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Agenda

 Premessa

 Procedimento Automatizzato

1. Vista delle Fasi

2. Flow Chart

3. Analisi Cronologica
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Premessa

Il presente documento illustra, nell’ambito del Progetto “Servizi per l’analisi e mappatura integrata

di processo e normativa delle procedure SUAP ”, l’applicazione al Procedimento Automatizzato

di tre strumenti di analisi e rappresentazione proposti da PwC per la formalizzazione dei

deliverable di progetto. Nello specifico l’applicazione riguarda i seguenti strumenti:

1. Vista delle Fasi

2. Flow Chart

3. Analisi Cronologica

1

2

3
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Procedimento Automatizzato - Vista delle Fasi

Procedimento Automatizzato

PRESENTAZIONE
E

VALUTAZIONE

1

RICHIESTA
CHIARIMENTI

2

RICHIESTA
CONFORMA-

ZIONE

3

ESITO DEL
PROCEDIMENTO

4
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Presentazione
SCIA in via
telematica

Ricezione SCIA
in via telematica

Verifica
completezza

formale SCIA e
allegati in via

telematica

1

3 5

Start

4

No

Si

Si

Ricezione SCIA e
trasmissione
immediata al

SUAP

No

2

Si

Trasmissione
segnalazione a

Uffici/Enti
competenti in via

telematica

7

No

Ricezione
comunicazione
di rigetto SCIA

6
Ricezione
ricevuta

automatica in
via telematica

4

n

End

Ricezione
segnalazione in
via telematica

8

End

Procedimento Automatizzato - Flow Chart2

Fase 1 - Presentazione e valutazione

Conformazione

Chiarimenti

ID AttivitàAttività
Documento

Endoprocedimento

Snodo
decisionale

Link ad altra fase
(generico)

Start/EndLegenda:

Vincolo
temporaleLink ad altra

fase con esito
positivo Avvio

Link ad altra fase
con esito
negativo

2

3

Richiesta
chiarimenti/

conformazione

La SCIA
ha superato
i controlli
formali?

Si

No

3

SCIA
contestuale a
comunicazione

unica?

Richiesta
conformazione?
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Ricezione e
trasmissione

richiesta
chiarimenti/
integrazioni

10

1

Si

No

Predisposizione
e trasmissione
chiarimenti/
integrazioni

Ricezione
chiarimenti/
integrazioni

11

12 n+60

Invio richiesta
chiarimenti/
integrazioni

9

I termini
temporali sono
stati rispettati?

Procedimento Automatizzato - Flow Chart2

Fase 2 – Richiesta chiarimenti

3

ID AttivitàAttività
Documento

Endoprocedimento

Snodo
decisionale

Link ad altra fase
(generico)

Start/EndLegenda:

Vincolo
temporaleLink ad altra

fase con esito
positivo Avvio

Link ad altra fase
con esito
negativo

Effettuazione
controlli di
merito su

chiarimenti/
integrazioni

13

Si

4

No

I controlli
hanno esito

positivo?

3

Conformazione
necessaria

Si

No

4
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Procedimento Automatizzato - Flow Chart2

Fase 3 – Richiesta conformazione

Trasmissione
concessione
termine per

conformazione
attività

15

Ricezione
dichiarazione di
conformazione

attività

17

Verifica
dichiarazione di
conformazione

attività

18

La
verifica
ha esito
positivo?

Si

No

Si

No

Ricezione
termine e

trasmissione
conformazione

attività

16

Attività
conformata nei

termini
previsti?

> n+90

2

Invio richiesta
conformazione

14

4

4

4

ID AttivitàAttività
Documento

Endoprocedimento

Snodo
decisionale

Link ad altra fase
(generico)

Start/EndLegenda:

Vincolo
temporaleLink ad altra

fase con esito
positivo Avvio

Link ad altra fase
con esito
negativo

1

1
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Trasmissione
provvedimento
di accoglimento

End

23

Trasmissione
comunicazione
esito positivo

22

Trasmissione
provvedimento

di divieto di
prosecuzione di

attività

End

20

Trasmissione
comunicazione
esito negativo

19

1

n+60

Ricezione del
provvedimento

di divieto di
prosecuzione

attività

21

Silenzio
assenso?

Ricezione del
provvedimento
di accoglimento

24

End
Si

No

Procedimento Automatizzato - Flow Chart2

Fase 4 – Esito del procedimento

> n+90

ID AttivitàAttività
Documento

Endoprocedimento

Snodo
decisionale

Link ad altra fase
(generico)

Start/EndLegenda:

Vincolo
temporaleLink ad altra

fase con esito
positivo Avvio

Link ad altra fase
con esito
negativo

2

3

2

3

2

3

n+60

> n+90
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Procedimento Automatizzato - Analisi Cronologica3

giorni

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 1500

giorni

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 1500

Legenda:
Termine, non inferiore a 30 giorni,

fissato dall’amministrazione
Avvio Procedimento Vincoli temporali dettati da normativa Assenza di vincoli temporali

Procedura senza richiesta
chiarimenti e senza richiesta

conformazione attività

Procedura con richiesta
chiarimenti

senza richiesta conformazione
attività

a

b

n

n+60n

Presentazione
SCIA in via
telematica

n+60

• Silenzio-Assenso (Adozione del
provvedimento)

• Comunicazione di rigetto SCIA

Presentazione
SCIA in via
telematica

Valutazione della
segnalazione
presentata e

richiesta
chiarimenti

Valutazione della
segnalazione
presentata

Integrazione della
richiesta e invio al

SUAP

Silenzio-Assenso (Adozione del
provvedimento)

>
n+90

n+60n

Valutazione della
segnalazione
presentata

Richiesta di conformazione
attività e determinazione di un
termine non inferiore a 30 gg

Silenzio-Assenso (Adozione del
provvedimento)

c

Presentazione
SCIA in via
telematica

y

Procedura senza richiesta
chiarimenti e

con richiesta conformazione
attività

Conformazione
attività

y
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